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Premessa 

Fopen è al tuo fianco in qualunque momento, offrendoti un 
supporto concreto sia prima che dopo il pensionamento. 

Infatti, puoi richiedere un’anticipazione sul montante 
accumulato per: 

Spese sanitarie, in qualunque momento, fino a un 
massimo del 75% della posizione 

Acquisto o ristrutturazione della prima casa, dopo 8 
anni di partecipazione alla previdenza complementare, 
fino a un massimo del 75% della posizione 

Ulteriori esigenze, dopo 8 anni di partecipazione alla 
previdenza complementare, fino a un massimo del 30% 
della posizione 

Vediamo come presentare la richiesta online tramite l’area 
riservata.  
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Accedi all’area  
riservata 

Accedi all’area riservata inserendo le tue credenziali (codice 
fiscale e password), oppure tramite il Single Sign On ENEL.  

 

Riceverai un codice OTP all’indirizzo e-mail certificato al 
momento del primo accesso. Inseriscilo per proseguire. 
 
Se non ricordi le credenziali, clicca su “Password dimenticata” e 
segui la procedura dedicata. 
  

Codice fiscale 
Password 

https://fondi.cloudlutech.net/FOPENFondi/FOPEN/login
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Avvia la pratica 

Dopo aver fatto il login, clicca sulla voce “Funzionalità Dispositive”, 
quindi su “Richiesta anticipazioni”.  
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Per avviare la pratica, clicca su “Inserisci Una Richiesta”.  
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Seleziona il tipo 
di anticipazione 

Seleziona il tipo di anticipazione che vuoi richiedere e il motivo, 
quindi clicca su “Procedi”. 

TIPOLOGIA MOTIVO 

Per spese sanitarie (art. 11 
decreto legislativo 252/2005) 

Spese sanitarie associato 
Spese sanitarie coniuge 
Spese sanitarie figlio 

Per prima casa e interventi 
edilizi (art. 11 decreto 
legislativo 252/2005) 

Acquisto prima casa di abitazione per 
se stesso - Da terzi 
Acquisto prima casa di abitazione per 
se stesso - In cooperativa 
Acquisto prima casa di abitazione per 
se stesso - In proprio 
Acquisto prima casa di abitazione per 
figlio - Da terzi 
Acquisto prima casa di abitazione per 
figlio - In cooperativa 
Acquisto prima casa di abitazione per 
figlio - In proprio 
Ristrutturazione 1° casa associato 
Ristrutturazione 1° casa figlio 

Per ulteriori esigenze Ulteriori esigenze art.11 L.252/05 
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Verifica i dati sulla tua 
posizione 

La schermata successiva contiene alcuni dati essenziali sulla 
tua posizione, che ti aiuteranno ad avere un’idea precisa della 
tua situazione prima di procedere con la richiesta: 

 il valore della posizione maturata, con indicazione degli 
anni di permanenza nella previdenza complementare; 

 la quota anticipabile (in percentuale e in valore 
assoluto); 

 l’importo massimo anticipabile. 

 



 

COME RICHIEDERE UN’ANTICIPAZIONE ONLINE 

Indica l’IBAN e  
l’importo richiesto 

Dopo aver verificato i dati sulla tua posizione, indica: 
 l’IBAN su cui vuoi che venga accreditato l’importo 

anticipato; 
 l’importo che intendi richiedere, in valore assoluto 

oppure in percentuale. In quest’ultimo caso, puoi 
calcolare il valore assoluto cliccando sul pulsante “Calcola 
importo”. 
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Attenzione: ti ricordiamo che la somma 
totale delle anticipazioni richieste nel 
tempo non può superare il 75% del 
valore complessivo della posizione 
maturata. Il sistema ti indica l’importo 
anticipabile. Se già hai chiesto una o 
più anticipazioni, esso viene 
determinato: 

 calcolando il 75% della posizione 
disponibile al momento della 
richiesta; 

 sottraendo le cifre relative alle 
anticipazioni già erogate. 
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Allega i documenti 
richiesti 

Dopo aver compilato i campi obbligatori, scorri la pagina e allega 
tutti i documenti richiesti (che variano a seconda della 
tipologia di anticipazione richiesta e della motivazione) cliccando 
sul pulsante “Scegli”. 
 

 

Ti ricordiamo che puoi caricare solo file in formato PDF.  
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Attenzione: unisci tutte le pagine dei 
documenti in un unico PDF da caricare 
nella sezione dedicata. 

Per allegare un documento, trascina il file nell’apposita 
schermata, oppure cercalo sul tuo computer. Se invece vuoi 
eliminarlo, clicca su “Elimina”.  

 

Puoi verificare che tutti i documenti necessari siano stati caricati 
consultando la colonna “Stato”. 
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Salva e conferma la 
richiesta 

Dopo aver caricato tutti i documenti, clicca sul pulsante “Salva”.  

 Caso 1: se la pratica non è completa, il sistema ti 
indicherà che ci sono dei campi obbligatori da compilare o 
modificare. Verifica, quindi prosegui con un nuovo invio. 

 Caso 2: se la pratica è completa, clicca su “Conferma”. 

 

Per finalizzare l’invio della pratica, inserisci il codice OTP (One 
Time Password) che ti sarà inviato sulla mail certificata per 
operare nell’area riservata. Riceverai quindi una e-mail 
automatica che conferma il corretto inserimento della 
richiesta.  
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Verifica lo stato della 
pratica 

Puoi verificare lo stato della pratica dall’area riservata, 
cliccando su “Funzionalità Dispositive” e su “Operazioni in 
lavorazione”. 
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Schema dei documenti 
richiesti per ogni 
tipologia di 
anticipazione 
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Anticipazioni per spese 
sanitarie  

 

MOTIVO DOCUMENTI RICHIESTI 

Spese sanitarie associato 

 Dichiarazione medica di attestazione del 
requisito di necessità e urgenza 

 Fattura, ricevuta fiscale o preventivo 
relativi alla terapia o intervento 

Spese sanitarie coniuge 

 Dichiarazione medica di attestazione del 
requisito di necessità e urgenza 

 Fattura, ricevuta fiscale o preventivo 
relativi alla terapia o intervento  

 Documentazione anagrafica di supporto 
per prestazioni relative a familiari  

 Documento di identità del familiare e 
autorizzazione al trattamento dati* 

Spese sanitarie figlio 

 Dichiarazione medica di attestazione del 
requisito di necessità e urgenza 

 Fattura, ricevuta fiscale o preventivo 
relativi alla terapia o intervento  

 Documento di identità del familiare e 
autorizzazione al trattamento dati* 

 Documentazione anagrafica di supporto 
per acquisto relativo a figli 

 
* Facoltativo. 
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Anticipazioni per prima 
casa e interventi edilizi  

 

MOTIVO DOCUMENTI RICHIESTI 

Acquisto prima casa di 
abitazione per se stesso - Da 
terzi  

 Certificato o dichiarazione sostitutiva di 
atto di notorietà 

 Titolo di acquisto dell'immobile (rogito, 
preliminare o altro documento previsto 
dal regolamento) 

Acquisto prima casa di 
abitazione per se stesso - In 
cooperativa 

 Certificato o dichiarazione sostitutiva di 
atto di notorietà  

 Titolo di acquisto dell'immobile (rogito, 
preliminare o altro documento previsto 
dal regolamento) 

Acquisto prima casa di 
abitazione per se stesso - In 
proprio  

 Certificato o dichiarazione sostitutiva di 
atto di notorietà  

 Titolo di acquisto dell'immobile (rogito, 
preliminare o altro documento previsto 
dal regolamento) 

Acquisto prima casa di 
abitazione per figlio - Da terzi 

 Certificato o dichiarazione sostitutiva di 
atto di notorietà  

 Titolo di acquisto dell'immobile (rogito, 
preliminare o altro documento previsto 
dal regolamento) 
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 Documentazione anagrafica di 
supporto per acquisto relativo a 
figli 

Acquisto prima casa di 
abitazione per figlio - In 
cooperativa 

 Certificato o dichiarazione 
sostitutiva di atto di notorietà  

 Titolo di acquisto dell'immobile 
(rogito, preliminare o altro 
documento previsto dal 
regolamento) 

 Documentazione anagrafica di 
supporto per acquisto relativo a 
figli 

Acquisto prima casa di 
abitazione per figlio - In 
proprio 

 Certificato o dichiarazione 
sostitutiva di atto di notorietà  

 Titolo di acquisto dell'immobile 
(rogito, preliminare o altro 
documento previsto dal 
regolamento) 

 Documentazione anagrafica di 
supporto per acquisto relativo a 
figli 

Ristrutturazione 1° casa 
associato 

 Certificato o dichiarazione 
sostitutiva di atto di notorietà  

 Titolo di proprietà alloggio  
 Concessione dell'autorizzazione 

ovvero della comunicazione della 
"data di inizio lavori" 

 Documenti di spesa 
(preventivo/fatture/ricevute dei 
bonifici) 

 Documento di collaudo 
dell'impianto* 
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 Dichiarazione firmata dal 
professionista in cui si dichiari che 
gli stessi sono conformi alle norme 
edilizie vigenti  

Ristrutturazione 1° casa figlio 

 Certificato o dichiarazione 
sostitutiva di atto di notorietà  

 Documentazione anagrafica di 
supporto per acquisto relativo a 
figli 

 Titolo di proprietà alloggio  
 Concessione dell'autorizzazione 

ovvero della comunicazione della 
"data di inizio lavori" 

 Documenti di spesa 
(preventivo/fatture/ricevute dei 
bonifici) 

 Documento di collaudo 
dell'impianto* 

 Dichiarazione firmata dal 
professionista in cui si dichiari che 
gli stessi sono conformi alle norme 
edilizie vigenti  

 
* Facoltativo. 
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